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تهدفةالمسمّيات الوظيفية المس
وأعداد المشاركين
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999
988

291

132123

مجموع 
المشاركين

5267

2734
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64 100 52 103
242 355 206 313251 255 167 218

1290 1315
1088 1096

3420 3242
3754

3537

.[تقدم الجمعية خدمات ذات جودة عالية] .[ريمكنني الوصول لخدمات الجمعية بسهولة ويس] [فاءةأداء العاملين في الجمعية على قدر كبير من الك] .[أنظمة الجمعية وإجراءاتها واضحة وشفافة  ] 

غير راض   محايد راض  إلى حد  ما راض   راضِ جدا  

مجموع 
المشاركين

5267

مُعدّل الرّضا العام 



41% 41% 37% 76% 49% 75%

34% 29% 33% 18% 32% 19%

8% 10% 11% 2% 8% 2%

12% 14% 13% 3% 9% 3%

5% 6% 5% 1% 3% 1%

100% 100% 100% 100% 100% 100%

5267 132 123 291 988 999 2734

96% 95% 93% 94% 99% 97% 99%

4% 5% 7% 6% 1% 3% 1%
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ل الرّضا العام معدَّ

ةعدد المشاركين في التعبئ

96%

5267

7

نسبة عدم الرضا

4%

4%

96%
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مديرة مدرسة/  مشرف مدرسة / مدير مجمع 
%95نسبة الرضا العام

%5نسبة عدم الرضا

النتائج

51496551راضِ جدا  

59434534راض  

815612راض  إلى حد  ما

1121924محايد

34711غير راض  

132132132132المجموع

ـة في الجمعية/ معلم
%97نسبة الرضا العام

%3نسبة عدم الرضا

النتائج

468438544489راضِ جدا  

338319326315راض  

91895269راض  إلى حد  ما

811106491محايد

21431335غير راض  

999999999999المجموع
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ولي أمر
%99نسبة الرضا العام

%1نسبة عدم الرضا

النتائج

749710777759راضِ جدا  

191205155164راض  

23232427راض  إلى حد  ما

20422533محايد

5875غير راض  

988988988988المجموع

ـة/ طالب
%99نسبة الرضا العام

%1نسبة عدم الرضا

النتائج

2004190321752084راضِ جدا  

557607428475راض  

80755263راض  إلى حد  ما

751306495محايد

18191517غير راض  

2734273427342734المجموع
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.ـة في الحلقات أو المدارس النسائية/ إداري
%94نسبة الرضا العام

%6نسبة عدم الرضا

النتائج

10493131107راضِ جدا  

1041039978راض  

38392331راض  إلى حد  ما

36363250محايد

920625غير راض  

291291291291المجموع

ـة في الجمعية/ موظف
%93نسبة الرضا العام

%7نسبة عدم الرضا

النتائج

44496247راضِ جدا  

41383530راض  

11141016راض  إلى حد  ما

19161220محايد

86410غير راض  

123123123123المجموع



ردود 
المستفيدين

أراء وكلمات موجهة "
"للجمعية 
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عةةةةة  فوالال ةةةةة  فلعنايةةةةةيف ل  ةةةةة فاا
ي فضةةع ف ةة تعةةامف ةة المةة ا  ف

وعلةةةةةةةةةةةلفالملةةةةةةةةةةة ول فالنةةةةةةةةةةة و فيف
.للم  ان

:كلمة توجهها لإخوانك في الجمعية 
ردود المستفيدين

 ةةةةيفالشةةةة لفوالةةةة عاءفوال نةةةةاءفعلةةةةلفا مع
لمةةةة فللمعوفوالحلقةةةةا فالنلةةةةا  يوالةةةة و ف

..والمعلما 
لا ففيفوالتوصةةةةةةةة يفوتقةةةةةةةةو ف فواا ةةةةةةةةةتم

.العمل

ظةةلففيفتخف ةة فراةةلاءا فاارتتةةا ا فوالن
. واع  ها

ف ة فتله لفالنماذجفوارتصا هافوتخ
غطفراةةلاءا فالعمةةلفففوتخف ةة فال ةة

.علما  لطلتا فعللفالمعلم فوالم

3273

9

16

76

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1WvJ6Cub-N3vbCQ_-FGY45RSXYb1Sw6ZB/edit?usp=sharing&ouid=107519861678811696696&rtpof=true&sd=true
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راصةةةةةيفالعنايةةةةةيف  اظمةةةةةيفاال  وا ةةةةةيفوف
 ةات ف  نونفالتعل ميفففوا رطةاءففيفو

ادةفالمةةة ا  فوالطةةةلإضففف لإضةةةافيفلإعةةة
.ا ه فولتبفك لةفا رطاء

.للنظاملشلوحا الحااي

:كلمة توجهها لإخوانك في الجمعية 
ردود المستفيدين

لمةةةا فففالنظةةةلففيف واتةةةبفالمعلمةةة فوالمع
 ةةةيفود ا ةةيفالم افةةةاةف قاوةةلفا هةةة ففود ا

..وضعفتأرلفصلفهاف
ا  فرعةادةفالةما وفوا اشةةطيفوالةلحلإ فللمةة 

.ففواللماحفبحلقا فالحفظفالمفتوحف

غةةةة فتخفةةةة وف  ةةةةومفالطالتةةةةا ف وفرعفةةةةاء
لفةيفالقاد ا فعللفالل ادففف ةعف ي ةيف ع

.رالاءا فكلف    يفعن فع مفالل ادف

58

24

35

10

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1WvJ6Cub-N3vbCQ_-FGY45RSXYb1Sw6ZB/edit?usp=sharing&ouid=107519861678811696696&rtpof=true&sd=true
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لمةةةةة فالتةةةةة  يبفوالتطةةةةةويلفللمع
.والمعلما 

:كلمة توجهها لإخوانك في الجمعية 
ردود المستفيدين

اايفتقةةةة دفالةةةة ع فالمةةةةاد فوالصةةةة 
عودي ففةةتمجفلةةا فالتول ةة فلغةة فاللةة.يوالنظافيفللم ا  فالنلا  

.ففوالتخصصا فالعا ي

الملواةةةةةةةةيففيف ةةةةةةةةاعا فالعمةةةةةةةةلففف
  فوالعملفع فوع فففوالحاايفللأ

الول في

25

16

4

9

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1WvJ6Cub-N3vbCQ_-FGY45RSXYb1Sw6ZB/edit?usp=sharing&ouid=107519861678811696696&rtpof=true&sd=true
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